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DECLARATIA DE POLITICA iN DOMENIUL
CALITATII, MEDIULUI, SECURITATII SI SANATATII iIN MUNCA

S.C. INTELTRA S.R.L., organizatie specializata in furnizarea de energie electrica,
gaze naturale si comercializarea combustibililor lichizi si solizi, a pus la baza strategiei sale de
dezvoltare prezenta si viitoare conceptele ,,excelenta in afaceri” si ,,dezvoltare durabila”,
tindnd cont ca, in contextul apartenentei Romaniei la Uniunea Europeana, o firma va reusi sa
se impuna pe piata concurentiala numai prin calitatea produselor sale si prin profesionalismul
serviciilor oferite.

In atingerea acestor scopuri S.C. INTELTRA S.R.L. si-a stabilit ca obiective
generale privind asigurarea calitatii, protectia mediului, securitatea si sanatatea in munca
urmatoarele:

U Mentinerea, dezvoltarea si imbunatatirea sistemului de management integrat al calitatii,
mediului, securitatii si sanatatii in munca, in conformitate cu standardele SR EN ISO
9001, SR EN ISO 14001 si SR OHSAS 18001;

U Satisfacerea cerintelor clientilor nostri;

O TImbunatatirea continud a produselor si serviciilor noastre precum si a performantei de
mediu, de securitate si sanatate in munca;

Q0 Promovarea tehnologiilor performante si ecologice in acelasi timp;

O Protejarea salariatilor prin reducerea sau eliminarea pericolelor de accidentare si
imbolnavire profesional3;

U Cresterea consgtiintei angajatilor si a responsabilitatilor acestora fatda de calitatea

produselor / serviciilor furnizate de organizatie, fata de protectia mediului, fata de
sanatatea si securitatea muncii;

U Comunicarea acestei politici intregului personal pentru constientizarea si motivarea lui, in
vederea implicarii active a acestuia in aplicarea acestei politici.

Pentru realizarea acestor obiective, pentru dezvoltarea si implementarea sistemului
de management integrat al calitatii si mediului, pentru imbunatatirea continua a eficacitatii
acestui sistem si a performantelor noastre de calitate, mediu, securitate si sanatate in munca,
in calitate de Administrator ma angajez:
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«  Sa stabilesc politica in domeniul calitatii, mediului, securitatii si sanatatii in munca;

%  Sa analizez periodic politica pentru ca aceasta sa ramana relevanta si adecvata pentru
organizatie, astfel incat sa corespunda scopului organizatiei, naturii si dimensiunilor
impacturilor asupra mediului ale activitatilor organizatiei, naturii si tipurilor de riscuri din
activitatile sale;

% Sa asigur resursele necesare pentru mentinerea sistemului de management integrat al
calitatii, mediului, securitatii si sanatatii in munca;

%  Sa analizez periodic sistemul de management integrat al calitatii, mediului, securitatii si
sanatatii in munca, pentru dezvoltarea lui si pentru imbunatatirea continua a eficacitatii
acestuia;

«  Sa asigur cadrul necesar pentru stabilirea si analizarea obiectivelor calitatii, mediului,
securitatii si sanatatii in munca;

« Sa ma conformez cerintelor legale, a cerintelor reglementate si a altor cerinte la care
organizatia a subscris, referitoare la calitatea produselor si serviciilor furnizate, la
protectia mediului precum si la securitatea si sanatatea in munca;

% Sa ma asigur ca politica este comunicata si inteleasa in cadrul organizatiei de personalul
sau, pentru ca acesta sa devina congtient cu privire la obligatiile lui individuale;

% Sa comunic in cadrul organizatiei importanta satisfacerii cerintelor clientilor, precum si a
cerintelor legale, a cerintelor reglementate si a altor cerinte la care organizatia a
subscris;

«  Sa ma asigur ca este disponibila pentru public si pentru partile interesate.

Politica in domeniul calitatii, mediului, securitatii si sanatatii in munca se adreseaza
tuturor angajatilor organizatiei, indiferent de locul de munca sau de nivelul de pregatire al
acestora. Acestia au obligatia de a indeplini cerintele stabilite in proceduri de sistem si
operationale si in alte documente aplicabile propriului domeniu de activitate.

In calitate de Administrator, prin autoritatea de care dispun si in primul rand prin
exemplul personal, ma angajez in dezvoltarea si imbunatatirea continua a sistemului de
management integrat al calitatii, mediului, securitatii si sanatatii in munca.

Sunt convins ca tofi angajatii organizatiei inteleg importanta acestei politici i
participa la aplicarea ei in scopul imbunatatirii produselor si serviciilor noastre, a relatiilor de
afaceri, a protectiei mediului inconjurator si a securitatii si sanatatii lucratorilor.

Bucuresti, 01 octombrie 2009

ADMINISTRATOR
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